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Revenue Outlook
 National Outlook

 “Distilled spirits are forecasted to climb by 2.1% annually through 2017, 
led primarily by Vodka, Cordials, Rum, Straight Whiskey and Tequila.”

 FY 2014 Sales Tracking According to Forecast
 Retail still driving the show with slight increase in restaurant sales
 Sunday Sales:  Glow from Sunday sales already tempering.  Currently up 

6% over last year and slowing as the year progresses
 Growth Categories:  Moonshine, Bourbon, Cordials, Vodka
 Growth Brands:  Fireball, Tito’s Vodka, 1800 Tequila, Ciroc Peach, 

Jameson Irish
 Sales and profits currently tracking according to current FY2014 Budget 

Requirements

 Outlook for FY 2015‐16
 Projecting moderate growth in sales in line with national averages
 Expect slight growth in profits for FY15/16 

 Key risk points:
 Unknown salary and benefit rates
 Unforeseen changes in demand
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Budget Requests
 ABC operates as an Enterprise Fund….meaning 

appropriation provides authority but not actual funding.   
 All funds have to be generated through operations (sales, 

license fees, penalties, etc.)
 Ultimately, statutory profit requirements govern spending as 

much as appropriation limitations

 FY 2015‐16 budget requests ensure continuity of operations 
for the biennium
 Merchandise for Resale ($59.8M):  Provides appropriation to 

purchase products for resale over the next two years
 New Stores ($3.8M):  Request covers staffing, rent, fixtures, 

POS system, utilities, etc. and plus additional  MEL required 
to meet 29 hour limitations

 IT Systems Infrastructure ($5.3M):  Replacement for ABC’s 
licensing and financial systems

 Enforcement Appropriation ($1.0M):  Addresses 
appropriation required to cover costs of recent increases in 
salaries and benefits 
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FY 2013 Agency Accomplishments
 Record Sales of $769M and profits of $134.5M.  Total agency 

contributions to the General Fund total over $369M

 Opened 7 New Stores and Modernized/Relocated 22 stores

 Weathered the 29 Hour Storm—Hired over 600 additional part time 
employees bringing the total workforce to over 3,000

 Created New Marketing Division
 Modernizing product management procedures (now list new items 

each quarter)
 Enhanced supplier relations through quarterly supplier meetings
 Established supplier partnership to improve product management 

effectiveness

 Licensing and Enforcement
 Centralized License Processing to improve consistency
 Established Source Investigation Protocols
 Completed Comprehensive Regulation Review
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Top Agency Priorities
 Public Safety

 Standardize  and improve operating procedures (Accreditation)
 Strengthen education and prevention initiatives

 Customer Service
 Continue new store openings and modernizations
 Enhance product management procedures & special order capabilities
 Continue to improve the licensing process

 Revenue
 Continue growth in revenue contributions
 Reduce energy consumption
 Increase SWAM participation

 Workforce Development
 Address retirements & changing skill sets
 Develop model ethics program

 Technology (APA Point)
 Improve project management & cost control
 Address information security and risk management requirements
 Strengthen web presence
 Replacing aging systems (including licensing, tax collections and financial 

systems)
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Specific Discussions
 Charlottesville Incident

 Not a systematic problem
 Procedures modified to ensure incident isn’t repeated

 Field Support Vehicle
 Used to support large scale licensed events (NASCAR, Foxfield, etc.)
 Significant resource for localities
 No state resources used for its purchase



Agency Facts and Figures
FY 2013
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Historical Trends in Contributions
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Review of Agency Expenses
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Category (In Millions)

Merchandise for Resale (Alcohol, Virginia Wine, 
Mixers)

$373.9

Personnel $90.9

Continuous Charges (Rents & Utilities) $25.2

Contractual Services (VITA/Freight) $19.6

Credit Card Fees $6.9

Supplies and Equipment $5.4

Miscellaneous (Largely Depreciation) $3.4

Grand Total $525.3



2013‐‐Top 25 Brands
ABC has over 2,600 items on its price list
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Category 
Performance
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Top 25 Stores
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Licensing & Enforcement Activity
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ABC’s Workforce
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