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Health and Human Resources 
Strategic Priorities 

Enterprise Application Re‐Engineering
– DSS Eligibility Systems Modernization 

• TANF, Child Care, SNAP, and Energy Assistance 

– Medicaid Information Technology Architecture (MITA) 
Project ‐ Transform the Medicaid Management 
Information Systems (MMIS) into an enterprise‐wide 
backbone architecture

– Electronic Medical Records Department of Behavioral 
Health and Developmental Services 
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HIT/MITA Governance ‐ Structure



HIT/MITA Governance – Roles 
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HIT/MITA Governance – Roles (Cont)
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HIT/MITA 

• 2 positions to fund the Health Information 
Technology/Medicaid Information Technology Architecture 
Program. 

• Development of the Health Information Exchange required 
under the federal health care reform legislation to implement 
electronic health records and communicate with state health 
systems. 
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Fiscal Year General Funds 
(Governor’s Budget) Non General Funds

FY 2011 $1.1M $4.0M
FY 2012 $3.5M $23.8M

TOTAL $4.6M $27.8M



DSS Implementation Approach

* Integration of Services
1. Death Registry
2. Immunization Registry
3. Master Person Index (MPI)
4. Commonwealth Authentication Services (CAS)
5. Master Data Management (MDM)
6. IV-E Eligibility
7. Rules Migration from UNIX



Department of Social Services



Eligibility Systems – DSS 
• The availability of the enhanced match rate for 
Medicaid eligibility systems development and the 
temporary amendment of federal cost allocation 
practices provides an opportune time for I.T. 
development. 
– Programs Impacted: Medicaid Eligibility, TANF, Child 
Care, SNAP, and Energy Assistance 
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Fiscal Year General Funds 
(Governor’s Budget) Non General Funds

FY 2013 $6.4M $44.5M
FY 2014 $4.4M $8.2M

TOTAL $10.8M $52.7M



Eligibility System Replacement



DBHDS Electronic Health Records
Governor’s Budget

• American Reinvestment and Recovery Act of 2009 requires 
Medicaid and Medicare providers to meet certain standards 
related to medical information by 2014. Includes operational 
Electronic Health Record.

• DBHDS state facilities receive approximately $300M/yr in Medicare 
& Medicaid reimbursement payments that will be at risk without 
EHR.

• Governor’s budget includes $6.3M in General Funds and $20.5 
million in Special Funds (Medicaid from training centers and 
Medicare incentive payments for sate hospitals).

Fiscal Year General Funds 
(Governor’s Budget) Special Funds (DBHDS)

FY 2013 $4.4M $12M
FY 2014 $1.9M $8.5M

TOTAL $6.3M $20.5M



DBHDS EHR Implementation Schedule
• The EHRS will be implemented in three phases beginning July 2012 

– Hospitals in the first wave are scheduled to go online by June 
2013

– 2nd wave hospitals go online by June 2014
– The final wave goes online by June 2015

• VITA anticipates release of the Request for Proposal for this project 
as January 23, 2012.

1st Wave Hospitals Go‐Live Date 2012 Census
Catawba March 31, 2013 89
Eastern State March 31, 2013 267
Western State  March 31, 2013 214
Southwest Mental Health March 31, 2013 148
Commonwealth Center for 
Children and Adolescents  March 31, 2013 39

Piedmont Geriatric June 30, 2013 101



Questions/Comments 
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